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RESIDENZA MARIA IMMACOLATA
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Questo Regolamento ¢ basato sul CARATTERE PROPRIO delle Religiose di Maria Immacolata.

La Residenza Maria Immacolata, la cui titolarita e gestione corrisponde alla Congregazione delle Religiose
di Maria Immacolata, accoglie ragazze in un ambiente educativo e formativo ispirato ai valori cristiani e
cattolici, dove si promuove uno stile di vita basato sul rispetto, la semplicita e la crescita umana e spirituale.
In questa Residenza, si cerca la trasmissione di valori, 'orientamento per la vita e lo sviluppo integrale della
ragazza.

Le giovani si impegnano a fomentare un clima di armonia, amicizia, collaborazione e rispetto reciproco.

L'accettazione in questa Residenza implica il dovere di compiere il Regolamento. Le giovani interessate,
insieme ai genitori o tutori, manifesteranno per iscritto la loro accettazione.

ORGANIZIAZIIONE INTERNA
mD[llA R[SID[NZAﬂ
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La Residenza funziona grazie ad uno spirito di collaborazione tra Equipe direttivo e ragazze:

L'Equipe Direttivo assume la responsabilita relativa al funzionamento della Residenza ed & composto da:

® La Direttrice

® Le Religiose che collaborano direttamente nella Residenza

La Direttrice coordina ’Equipe Direttivo:

® [ responsabile del’ammissione o dell’allontanamento delle ospiti
® Convoca e presiede le riunioni con le ragazze
® Cura il perseguimento dei fini della Residenza e compimento del Regolamento
11 Consiglio di Direzione ¢ composto da:
® La Superiora della casa
e La Direttrice
e L’Equipe Direttivo
e Rappresentanti delle ragazze:
= Delegate dei piani
=> Delegate di pastorale

=> Altri collaboratori



Funzioni del Consiglio di Direzione:

® Promuovere il dialogo e I'accoglienza tra i diversi membri della comunita residenziale, per
favorire l'integrazione e la partecipazione al fine di ottenere una migliore convivenza.

® Canalizzare le proposte ragionevoli delle residenti.

® Comunicare alle residenti le informazioni di quanto si ¢ detto nel Consiglio.

® Riunirsi periodicamente per trattare questioni inerenti alla vita della Residenza.

® DProgrammare, approvare e valutare il calendario delle attivita e proposte pastorali.

® Coinvolgere ed integrare le altre giovani.

RICHIESTA DI AMMISSIONE E RINNOVO
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- Modalita e criteri —

Condizioni:
e Ragazze di 18 a 26 anni
e Studentesse o lavoratrici
® Nubile e senza famiglia a carico

Per garantire un ambiente sereno, rispettoso dei percorsi personali di tutte le ospiti e del carisma che guida
la vita comunitaria, non possiamo ammettere relazioni di coppia.

RICHIESTA DI AMMISSIONE:

1. Inviare la domanda di ammissione compilata interamente e la carta d’identita per email, e

accordare un colloquio conoscitivo con la Direzione.

2. Dopo aver ricevuto la mail di conferma da parte della Direzione si potra versare la quota di

iscrizione.

3. All’arrivo in Residenza andranno consegnati in formato cartaceo i seguenti documenti:

v Domanda di Ammissione (valida solo se integralmente compilata dalla ragazza e firmata sia dalla

ragazza, sia da almeno un genitore che fa da garante).

v Scansione fronte - retro del documento d’identita + codice fiscale della ragazza.

v Scansione fronte - retro del documento d’identita + codice fiscale del genitore che paga la retta

mensile o fa da garante in caso di mancato pagamento da parte della ragazza.

v 2 Fotografia formato tessera (non fotocopia).

v Certificato medico di buona salute e di idoneita alla vita comunitaria (dichiarazione, che indichi in

modo chiaro lo stato di salute della ragazza, dovendo essere pienamente autosufficiente e priva di



malattie che impediscano la vita in comunita).
Segnalare in particolare problemi presenti o passati di epilessia, diabete, asma, allergie, anoressia,

disturbi alimentari, depressione, ecc., e se si fa uso di farmaci particolari.

® Per chi avesse problemi di intolleranza o allergia alimentare: ¢ necessario fornire, inoltre, un

certificato medico rilasciato dall’ASL che lo attesti (richiesto dalla ditta della mensa).

L’iscrizione é definitiva, previa conferma di ammissione da parte della Direttrice e dopo invio della
documentazione completa, avviene con il pagamento della quota d’iscrizione, non rimborsabili in caso di
rinuncia.

RICHIESTA DI RINNOVO:

Verso il termine dell’anno accademico, le ragazze che lo desiderano possono presentare la richiesta per
il rinnovo dell’iscrizione. Si dovranno rivolgere alla Direttrice a partire da fine aprile / inizio maggio
per chiedere un colloquio, al fine di riflettere e determinare insieme la convenienza di continuare o
no un altro anno nella Residenza. Il rinnovo dell’iscrizione presuppone da parte della ragazza un
impegno sempre pit serio di partecipazione e collaborazione. Contiamo sempre particolarmente sulle
“veterane” per la buona accoglienza delle nuove e per un coinvolgimento attivo nella vita comune!
Non viene dato automaticamente a chi lo chiede, in particolare, verranno presi in considerazione i

seguenti criteri, a discrezione e valutazione della Direzione:
e Tenere sempre presenti i punti della modalita e criteri per 'ammissione.

® Vengono accettate solo domande per I'intero anno accademico = da settembre / ottobre. In caso

di richiesta diversa ben motivata, si potra parlare con la Direzione.

® L’essenziale ¢ di aver avuto un atteggiamento positivo e partecipativo in generale (verso le
persone — staff, suore, collaboratori e altre ragazze, le attivita proposte, la vita del piano e della
Residenza) e aver rispettato serenamente le regole, dimostrando responsabilita e maturita per

la vita in comune.

*%%

DATI BANCARI E MODALITA DI PAGAMENTO

IST. RELIGIOSE DI MARIA
IMMACOLATA Via Feltre, 73 — 20134 MILANO
Cod.BICSWIFT:BPCVIT2S

BANCA: CREDIT AGRICOLE
Agenzia: SEDE DI MILANO — SAN FEDELE

IBAN: IT27 M 06230 01633 000015672671

Per tutti i pagamenti, chiediamo di privilegiare la modalita tramite BONIFICO
(preferibilmente con addebito automatico ogni mese per evitare dimenticanze).

Specificare sempre nella causale del bonifico:
NOME e COGNOME della ragazza + il mese corrispondente

Entro il giorno 4, si paga il mese corrente (es. per la retta di novembre: entro I’4 novembre). Intorno al 15 di

ogni mese verra comunicato un promemoria a chi ancora non avesse versato la mensilita corrente.




NORME AMMINISTRATIVE
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e La camera si intende impegnata a tutti gli effetti dal giorno del primo arrivo fino al 31 maggio dell’anno
accademico, salvo diverse disposizioni concordate con la Direttrice.

e In caso di partenza anticipata rispetto alla data indicata nella Domanda di Ammissione, la residente ¢ tenuta a
comunicare per iscritto alla Direttrice la propria intenzione di lasciare la Residenza con un preavviso di almeno
due mesi interi.

e Per due mesi interi si intendono mesi completi che vanno dal giorno 1 al giorno 31 del mese (o all’ultimo
giorno del mese).

e Qualora il preavviso di due mesi interi non venga rispettato, la residente sara tenuta al pagamento della retta
relativa al mese mancante di preavviso.

e Fra ottobre e maggio la retta ¢ mensile e comprende I’alloggio dal 1° all'ultimo giorno del mese solare. Non
accettiamo mezze mensilitd. Invece, nel mese di arrivo o di partenza offriamo la possibilita di una retta
giornaliera, a condizione dilasciare la camera completamente libera dopo il soggiorno, senza garanzia di ritrovare

la stessa stanza al seguente SOggiOI‘HO.

e LA RETTA MENSILE COMPRENDE:

> POSTO LETTO comprensivo di riscaldamento, acqua, gas, elettricita, tassa rifiuti, internet wifi, ecc.

NB: E vietato usare la rete per attivita che influenzano negativamente la regolare operativita della rete o ne
restringono Putilizzabilita e le prestazioni per gli altri utenti. E inoltre formalmente proibito all’interno della
Residenza, I’accesso a risorse di rete illeciti.

> MEZZA PENSIONE da ottobre a luglio. Ad agosto e settembre, la mensilita ¢ la stessa ma non si serve
nessun pasto.
> PULIZIA delle aree comuni tutti i giorni.

e Nello stesso modo in cui la retta non subisce aumento durante i 6 - 7 mesi di riscaldamento, nessuno sconto
sara effettuato durante i periodi di vacanze (Natale, Pasqua o altre festivita), né per eventuale sospensione delle
lezioni universitarie.

Per assicurare la sostenibilita del nostro impegno, il prezzo della retta mensile viene verificato
e aggiornato alla fine di ogni anno accademico, tenendo in conto Uadeguamento ISTAT ed

eventuali lavori straovdinari a favore delle ospiti.




USO DELLA CAMERA
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® La chiave della stanza si lascera sempre in Ricezione quando si esce dalla Residenza, anche solo per 5

minuti.

e Ogni ragazza ¢ responsabile dell’ordine e della pulizia della propria stanza. Una volta al mese circa, si
fara una verifica dello stato delle stanze (igiene, lavandino, ordine...).

e Si evitera tutto cio che rovina le pareti e le porte: qualsiasi danno sara a carico di chi lo provoca. In
particolare, ¢ severamente proibito attaccare qualsiasi cosa sulle pareti, specchi e porte.

e I vietato fare spostamenti di camera e dei mobili.

® La Direzione si riserva il diritto di accedere alle stanze delle ragazze quando lo ritenga opportuno.

® Senza un permesso straordinario della Direttrice, nessuna persona esterna alla Residenza potra salire
nei piani. La madre puo accompagnare la figlia in stanza solo il primo giorno dell’arrivo della ragazza.

® Per ricevere amici o colleghi, sempre dopo aver avvisato, ¢ possibile usufruire di una delle 2 salette
del piano terra.

® Per motivi di sicurezza, non ¢ consentito tenere in camera elettrodomestici (fornello, stufa...) che per
Pelevato consumo di corrente e riscaldamento possono provocare inconvenienti all’impianto

elettrico, con pericolo di incendio. E inoltre proibito accendere candele in stanza.
e La Direzione non si assume responsabilita degli effetti personali presenti nelle camere, nei frigoriferi
e negli spazi comuni. E richiesto a ognuna onesta, rispetto e corresponsabilita.

® Quando la ragazza libera la stanza, dovra lasciarla come 1'ha trovata, assolutamente pulita, ordinata
e integra (lavandino, mobili, zanzariera, ecc., facendo anche attenzione a non portare con sé il
coprimaterasso che appartengono alla casa). In caso contrario verra richiesto il risarcimento degli
interventi o riparazioni rese necessarie.

EERETTI PERSONALL
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Cosa portare?
e Coprimaterasso, lenzuola, cuscino, federe, coperte o piumoni e asciugamani.

® Le proprie stoviglie per uso personale sul piano: piatti, tazze, pentole a induzione, posate e
2 contenitori per il cibo (contrassegnati con il proprio nome).

® Detersivi e tutto quanto necessario sia per la cucina sul piano, che per la propria igiene personale:
sapone e altri detersivi, carta igienica, phon...

Ci sono invece scope, secchi, moci...

Sono disponibili una lavatrice e un’asciugatrice a pagamento.






RICEZIONE -ORAR
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APERTURA DELLA PORTA CHIUSURA DELLA PORTA

. \ \ \ . \
® Dalunedia sabato ore 6.30 Lunedi, martedi, mercoledi giovedi, e

Domenica: ore 23.00
® Venerdi ore 24:00

® Domenica e festivi ore 7.30
® Sabato: ore 01.00

e [F obbligatorio rispettare gli orari. Non si fanno eccezioni per aprire prima né per chiudere piti tardi
dell’orario previsto. Se si arrivera anche con pochi minuti di ritardo, bisogna chiamare al centralino
della Ricezione prima dell’orario di chiusura. Telefono: 022152696.

o Dormire fuori della Residenza non deve essere abituale.

® Per esigenza di pubblica sicurezza, in caso di assenza notturna si dovra firmare un apposito Registro
(segnando giorno di partenza / giorno di ritorno) in portineria, che i genitori possono richiedere.

® Questi orari vengono modificati nei periodi delle vacanze di Natale, di Pasqua, giorni festivi e nei mesi
estivi luglio- settembre.

ORARI ESTIVI PORTINERIA

APERTURA CHIUSURA
Luglio 06:30 23:00
Agosto 07:00 22:30
Settembre 06:30 23:00

SALA DA PRANIO

In questa residenza si offre la mezza pensione da ottobre a luglio:
e colazione dal lunedi al sabato - esclusi i giorni festivi
e cena dalunedi a venerdi - esclusi i giorni festivi.

® Nelle vacanze di Natale e Pasqua non ci sara nessun pasto servito.

® Non esistono in questa Residenza formule di “alloggio senza i pasti”. Ad Agosto e Settembre, che non ci
sono i pasti, la mensilita non viene ridotta.

® Nei periodi dove rimarranno poche ragazze si cambiera la cena per il pranzo.



e I pasti vengono serviti a chi mangia in sala da pranzo e negli orari previsti.
® Eccezionalmente si conservera la cena da parte della Residenza per venire incontro a chi ne ha il reale
bisogno, unicamente per lavoro. Non va considerato un diritto. La ragazza che avra bisogno dovra lasciare

al mattino 2 contenitori con su scritto nome ¢ numero di stanza
o Sichiede di non utilizzare cellulare, cuffie, ecc. Durante i pasti devono rimanere momenti di condivisione.

® In mensa, si dovra accedere adeguatamente vestite; non ¢ adeguato il pigiama né ’asciugamano sulla testa
negli spazi comuni. Le assenze frequenti alla cena (o isolarsi per mangiare) non ¢ compatibile con lo spirito

della Residenza.

ORARI DEI PASTI
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Da lunedi a venerdi Sabato

Colazione: ore 6.30 — 8.30 Colazione: ore 7.00 — 8.30

Cena: ore 19.45

Domenica e giorni festivi infrasettimanali

Non sara servito nessun pasto.

SILENZIO E VITA COMUNE
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Per il benessere di tutte, si raccomanda di curare un ambiente di silenzio:
e Evitare rumori che disturbano lo studio o il riposo degli altri durante la giornata in tutta la casa.

e Silenzio deve essere totale tra le ore 22.00 e le ore 7.00 per rispettare chi ha bisogno di dormire o
studiare, (evitare, quindi, in quegli orari le chiamate, videochiamate, musica o TV con volume alto,
porte non accompagnate, intensita esagerata dei toni di voce e risate, tacchi, phon, ecc.)



(OLLABORAZIONE
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® Per favorire la collaborazione, ¢ prevista una collaborazione a turni in sala da pranzo. Le ragazze
aiuteranno ad asciugare stoviglie, vassoi, piatti e altri utensili utilizzati durante la cena. Tale collaborazione
vuole essere un momento di responsabilita condivisa, spirito di servizio e vita comunitaria tra tutte le
giovani della Residenza.

® La collaborazione si svolge a turni tra i diversi piani della Residenza. Ogni mese ¢ assegnato un piano e
due ragazze per volta si renderanno disponibili per svolgere questo servizio.

® Le ragazze incaricate del turno sono tenute a presentarsi puntualmente all’orario della cena,
preferibilmente tra le prime, ¢ dopo aver cenato collaboreranno con il personale nell’asciugatura delle
stoviglie.

e Si svolge inoltre a turni anche la pulizia del frigorifero comune.
® Tutte si sentiranno responsabili degli spazi comuni e avranno cura di mantenerli puliti e in ordine.
o Ci si prendera cura di spegnere le luci quando si lasciano gli spazi comuni.

e [ salottini di ogni piano sono uno spazio per stare insieme e per lo svago; non verranno utilizzati come
aula studio.

ATTIVITA
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Nel corso dell’anno sono previste varie attivita religiose, sociali, culturali e festive che possono contribuire
alla crescita integrale della giovane. Queste attivita sono di libera adesione, anche se ¢ richiesto un minimo
di partecipazione ad ogni ragazza. L’esperienza positiva di chi, negli anni scorsi, ha aderito, ci porta a

continuare in questa direzione.

Nel presentare o rinnovare la Domanda di Ammissione, ci si impegna a:

v Assistere ai seguenti incontri programmati zon facoltativi:

1. Riunione generale e di piano, o che ’Equipe Direttiva considera importanti in qualche

circostanza speciale.
2. Elezione delegate
Feste: di inizio anno, di Natale e di fine anno.

Partecipare ad alcune delle attivita proposte.



MOTIVI PER ALLONTANARE DALLA RESIDENIA
0 NON RINNOVARE L*ISCRIZIONE
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Il non compimento ripetuto del Carattere Proprio e del Regolamento.

Azioni che provocano malessere, danni fisici o morali agli altri.
Introdurre o consumare alcol o droga nella Residenza, arrivare in stato di ubriachezza.

Fumare dentro la struttura (terrazze comprese) — esclusione al secondo avviso.

Introdurre persone estranee alla Residenza nei posti non previsti per le visite, senza il permesso della
Direzione.

Effettuare registrazioni o scattare immagini che minano la privacy personale delle residenti, dei
dipendenti o delle suore della comunita senza il loro permesso, nonché la diffusione di queste
immagini sui social network senza autorizzazione.

Atteggiamenti abituali di insofferenza o lamentele continue, difficolta con le regole, passivita... In

generale, tutto quello che non aiuta all'integrazione e alla serena convivenza.
La mancanza di cordialita, educazione o rispetto nei confronti di qualsiasi membro della comunita della
Residenza.

La mancanza d’igiene (trascurarsi nella pulizia della stanza, nell'igiene personale, nel pulire cio che si ¢
usato).

L’assenza troppo ripetitiva ai pasti e le frequenti assenze notturne alla Residenza.
Frequente non rispetto degli orari (cena, rientro serale, ecc.) o di altre regole della Residenza
Disturbare le altre nello studio o nel lavoro.

Mancata partecipazione continua o comportamento inappropriato nelle attivita, nei corsi o negli
incontri organizzati dalla Residenza, con atteggiamenti che rendono difficile la condivisione,
I'integrazione o la collaborazione con il gruppo.

Il mancato rispetto di queste indicazioni costituisce motivo di interruzione del
contratto di ospitalita e comportera I’allontanamento dalla struttura, con previa
comunicazione formale e colloquio con la Direzione, sempre nel rispetto della dignita
della persona.



RIGUARDO LA PARTENZA
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Partenze e bagagli

e Al momento della partenza estivo, le ragazze che avranno rinnovato liscrizione entro maggio e
pagato la quota iscrizione si facilitera uno spazio dove sara possibile lasciare una scatola o valigia di
dimensioni massime 50x60x40 cm.

* E responsabilita della giovane rispettare queste dimensioni, per motivi di spazio e organizzazione
della Residenza.

* Ogni pacco dovra essere chiuso ermeticamente ed essere contrassegnato in modo ben visibile con
nome e n° di stanza. Non si accettano buste di plastica o sacchi per spazzatura

* La Direzione potra verificare le misure del bagaglio al momento della partenza; eventuali eccedenze
dovranno essere rimosse o ritirate dalla giovane prima di lasciare la struttura.

* Il mancato rispetto di questa regola puo comportare ritardi nella partenza e responsabilita della

giovane per il riordino o lo spostamento degli oggetti eccedenti.

La Direzione non si assume la responsabilita di questi pacchi/valigie lasciati per Uestate.

TARIEEA GIORNALIERA PER OSPITE DI
PASSAGGIO

Per una permanenza breve, non possiamo prevedere con molto anticipo se ci sara disponibilita 0 meno.

e 55 €/notte + Tassa di soggiorno — incluso colazione, per tutte le ospiti non iscritte.
e 45 €/notte — per le giovani gia iscritte alla Residenza.
Note importanti:

1. Durante la permanenza breve, la colazione e la cena sono incluse per le giovani iscritte;
2. Per le ospiti non iscritte sono incluse il pernottamento e la colazione nei mesi corrispondenti.

3. Per le giovani iscritte, il prezzo ridotto giornaliero ¢ applicabile solo dal 1° giugno al 30 settembre,
esclusivamente nei seguenti casi:
o per chi deve liberare completamente la stanza in partenza;
o per chi deve arrivare alcuni giorni prima dell’inizio del mese.



ACCOGLIENZA ESTIVA

Durante il periodo estivo, la Residenza offre la possibilita di accoglienza a tariffa giornaliera.

Tariffe:

e €55,00 anotte per i primi 10 giorni consecutivi di permanenza;

e € 40,00 a notte a partire dall’11° giorno consecutivo di permanenza.

Note importanti:

1. Le tariffe sopra indicate si applicano esclusivamente ai soggiorni brevi nel periodo estivo.

2. Latariffa ridotta (€ 40,00) si applica solo in caso di permanenza continuativa superiore a 10 giorni.
3. Lacolazione ¢ inclusa fino al 31 luglio, anche per le ospiti che usufruiscono della tariffa ridotta.
4

. Nei mesi di agosto e settembre, la colazione non ¢ fornita; le ospiti hanno comunque a disposizione la
cucina comune per la preparazione dei pasti.

5. Ogni ospite ¢ tenuta a prendersi cura degli spazi comuni, mantenendoli puliti e ordinati durante tutta la
permanenza.

6. Le ospiti sono tenute a rispettare gli orari di apertura e chiusura della portineria durante tutto il periodo
della loro permanenza.

7. Ladisponibilita delle stanze ¢ soggetta a conferma da parte della Direzione.

TASSA DI SOGGIORNO

Ai sensi della normativa del Comune di Milano, la tassa di soggiorno ¢ dovuta dalle ospiti non residenti

che non rientrano nei casi di esenzione previsti. La struttura fornisce apposito modulo di
autocertificazione per 'eventuale esenzione. L’ospite ¢ tenuta a compilarlo e sottoscriverlo.

L’importo e le modalita di pagamento sono stabiliti dal Comune di Milano e comunicati dalla Direzione.
Il mancato pagamento, ove dovuto, comporta le conseguenze previste dalla normativa vigente.

RESIDENZA MARIA IMMACOLATA

Via Feltre, 73— 20134 MILANO
Tel: 02 215 2696






